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OBJETIVO DA EXPERIENCIA

Aplicativo web para o Registro das Acoes

Ambulatoriais de Saude (RAAS) e exportacao dos

dados para o Ministério da Saude.

DESCRICAO DA EXPERIENCIA

Foi desenvolvido um aplicativo Web para uso da

equipe técnica contendo todos 0s campos do
formulario padrao do SUS para o registro das acodes
(RAAS), mantendo a sequéncia e o formato de dados,
com a vantagem de regras que impedem o envio de
Informacoes incompletas ou incorretas. Além disso,
ele possui um modulo de exportacao dos dados
compativel com as exigéncias do Ministério da Saude,
eliminando a necessidade de digitacao para o envio

a0 setor responsavel.

APRENDIZADO E ANALISE CRITICA

A criacao de uma solucao tecnoldgica propria fol de

suma importancia para a otimizacao do registro da
producao de RAAS do setor, que reduziu tempo e
esforco para o registro, reducao de erros, resultou em
mais tempo para a dedicacao para o cuidado ao
usuario. Na esfera administrativa, eliminou-se o
processo de digitacao, que antes levava de 15 a 20
dias, possibilitando a realocacao do tempo e da forca
de trabalho para outras demandas, melhorando a

qualidade dos servicos prestados.

OBJETIVOS

Otimizar o trabalho da equipe multidisciplinar com o

RAAS; Ampliar o tempo destinado para cuidado aos
usuarios do servico, Aumentar a produtividade,
Eliminar erros de registro; Reduzir o trabalho
administrativo do setor; Economizar recursos

publicos.

RESULTADOS

Foram eliminados os erros de registro das acoes

realizadas no cuidado. Em conseguinte, eliminadas as
perdas de registro em decorréncia de dados
Incorretos ou Incompletos. Observou-se um aumento
meédio em 85,67% da produtividade, bem como a
eliminacao total do uso de papel. A equipe
multidisciplinar também relatou em pesquisa, a
otimizacao do tempo e esforco gasto para o registro
das acdes realizadas no cuidado ao usuario, alem de

reportar facilidade de uso do aplicativo web.

CONCLUSAO E/OU RECOMENDACOES

A solucao propria desenvolvida para o registro digital
do RAAS mostrou-se eficaz na eliminacao de erros,
reducao de retrabalho e aumento da produtividade,
sem custos adicionais. O processo 100% automatizado
otimizou recursos, simplificou fluxos e garantiu envio
preciso das informacdes ao Ministério da Saude,
evidenciando o potencial da Inovacao interna na

gestao de dados em saude.
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