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OBJETIVO DA EXPERIENCIA OBJETIVOS

e Relatar o reforco das acdes de monitoramento
ativo do SGD.

Fortalecimento da Avaliacao de Desempenho

(AD) na SES-PE, com foco em monitoramento e

. . . N e Mostrar como a comunicagcao ampliada e a
gestao ativa do Sistema de Gestao do

gestao de pendéncias aumentaram a adesao

Desempenho (SGD).

dO Processo.

DESCRI(;AO DA EXPERIENCIA e Evidenciar impactos sobre a participacao das

chefias, reducao de falhas e aumento de

Reforco as acdes previstas no Procedimento ,
servidores aptos.

RESULTADOS
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1. Acompanhamento ativo: AvaliagSio da s pendénclas

chefia realizada

relatérios parciais e ?
Ampliagao
Servidores aptos significativa de

contatos registrados no SEI. |
(SGD) ' 85,79% | 88,98% | ggrvidores APTOS

3. Gestao de pendéncias:
mohnitoramento continuo

no SGD, envio de Melhores resultados desde a implantacao da
notificacoes e alertas

AD para o Grupo Ocupacional da SES-PE.

finais as unidades.

APRENDIZADO E ANALISE CRITICA

CONCLUSAO E/OU RECOMENDACOES

e A AD depende de comunicacao constante,

| i e As acoes de monitoramento e comunicacao
acompanhamento ativo e gestao de

consolidaram avancos significativos na AD da

pendéncias.
SES-PE em 2025.

e Acao reforcada reduziu falhas decorrentes de . .
e A experiéncia fortaleceu o processo avaliativo

problemas cadastrais. . . .
e valorizou a carreira dos servidores.

e Aumentou a responsabilizacao das unidades .
e Recomenda-se manter e expandir o modelo,

e chefias. aplicando-o a outros processos de gestao de

« Ampliou a confiabilidade do processo. pessoas para qualificar a eficiéncia e a

e Modelo mostrou-se sustentavel e replicavel. transparéncia no SUS.
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