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Reforço as ações previstas no Procedimento

Operacional Padrão (POP) da AD: 

DESCRIÇÃO DA EXPERIÊNCIA

A AD depende de comunicação constante,

acompanhamento ativo e gestão de

pendências.

Ação reforçada reduziu falhas decorrentes de

problemas cadastrais.

Aumentou a responsabilização das unidades

e chefias.

Ampliou a confiabilidade do processo.

Modelo mostrou-se sustentável e replicável.

APRENDIZADO E ANÁLISE CRÍTICA

Relatar o reforço das ações de monitoramento

ativo do SGD.

Mostrar como a comunicação ampliada e a

gestão de pendências aumentaram a adesão

ao processo.

Evidenciar impactos sobre a participação das

chefias, redução de falhas e aumento de

servidores aptos.

OBJETIVOS

RESULTADOS

As ações de monitoramento e comunicação

consolidaram avanços significativos na AD da

SES-PE em 2025.

A experiência fortaleceu o processo avaliativo

e valorizou a carreira dos servidores.

Recomenda-se manter e expandir o modelo,

aplicando-o a outros processos de gestão de

pessoas para qualificar a eficiência e a

transparência no SUS.

CONCLUSÃO E/OU RECOMENDAÇÕES

1. Acompanhamento ativo:
relatórios parciais e

contatos registrados no SEI.

2. Comunicação
ampliada: divulgação

intensificada do
cronograma e etapas
em mídias internas

3. Gestão de pendências:
monitoramento contínuo

no SGD, envio de
notificações e alertas

finais às unidades.

Melhores resultados desde a implantação da
AD para o Grupo Ocupacional da SES-PE.


