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OBJETIVO DA EXPERIENCIA

OBJETIVOS

Identificagdo da auséncia da elaboragao e/ou reviséo Relatar a experiéncia de fiscalizacdo sanitaria em
de procedimentos operacionais padronizados em hospitais da segunda regiao de saude de
hospitais da segunda regiao de saude. Pernambuco e o cumprimento das boas praticas em

servicos de saude.

DESCRICAO DA EXPERIENCIA RESULTADOS

Durante fiscalizagOes sanitarias em hospitais da Evidenciou-se a auséncia e/ou insuficiéncia de POPs,
segunda regional de saude de Pernambuco, bem como suas revisdes. Foi desenvolvido um
avaliaram-se estrutura, funcionamento e praticas instrumento contendo uma lista de sugestdes de
assistencials em relagao as normas vigentes. POP’s elaborada conforme normas sanitarias e
Constatou-se a auséncia ou insuficiéncia de compativeis com as praticas especificas de cada setor
procedimentos operacionais padronizados (POP) para hospitalar. Ele foi disponibilizado as unidades, visando
atividades rotineiras, revelando falta de padronizagao orientar o  planejamento, subsidiar  futuras
e riscos a saude. Diante disso, a equipe elaborou um implementacdes e promover maior uniformidade,
instrumento com sugestoes de POP’s, visando seguranca, eficiéncia e qualidade na assisténcia
subsidiar o planejamento e orientar implementacoes prestada aos pacientes.
APRENDIZADO E ANALISE CRITICA CONCLUSAO E/OU RECOMENDACOES

A experiéncia permitiu identificar fragilidades As fiscalizacdes em hospitais evidenciaram lacunas na
Institucionais e reforcou a importancia da acao padronizacao das boas praticas, evidenciando riscos
fiscalizatoria para fortalecimento da qualidade da institucionais e assistenciais. Desse modo, as
assisténcia. ldentificou-se a relevancia e a pertinéncia sugestdes do instrumento tornaram-se uma
de Iinstrumentos para orientagao e planejamento, estratégia de aperfeicoamento e fortalecimento da
contribuindo para padronizacao de praticas, reducao seguranca e eficiéncia assistencial, com potencial de
de riscos e promocao de processos seguros e aplicacao em todos os setores da unidade hospitalar.

eficientes. Como desafios, incluem-se a necessidade
de engajamento continuo das equipes hospitalares e

O acompanhamento das implementacdes sugeridas.
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