
Elaboração de material educativo para orientar pais 

de pacientes falciformes sobre o uso correto do 

Pen-Ve-Oral® (Fenoximetilpenicilina potássica).
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O folder foi elaborado em linguagem simples, com 

ilustrações e informações essenciais para o uso seguro 

do medicamento, sendo distribuído durante o 

atendimento. Seu conteúdo teve como base dúvidas 

frequentemente questionadas no balcão da farmácia.

DESCRIÇÃO DA EXPERIÊNCIA

A experiência evidenciou a importância da 

comunicação efetiva entre farmacêutico e paciente, 

especialmente em contextos de vulnerabilidade. A 

criação de materiais educativos demanda linguagem 

acessível, empatia e conhecimento técnico, 

revelando-se uma ferramenta importante para 

instruir os pacientes de forma objetiva, clara e 

dinâmica. 

APRENDIZADO E ANÁLISE CRÍTICA

Elaborar um Folder educativo claro e acessível para 

auxiliar pais e cuidadores de crianças com anemia 

falciforme, condição de alta prevalência na população 

negra, no uso racional do antibiótico Pen-Ve-Oral®, 

reforçando a adesão ao tratamento e os princípios da 

assistência e do cuidado farmacêutico.

OBJETIVOS

O material demonstrou impacto positivo na 

compreensão das orientações. Observou-se maior 

segurança dos responsáveis quanto ao preparo, 

armazenamento e administração do medicamento, 

além da redução de dúvidas recorrentes no balcão da 

farmácia.

RESULTADOS

O uso de materiais educativos, como folders, deve ser 

incorporado de forma contínua nas práticas de 

cuidado farmacêutico. Dessa forma, visa-se ampliar a 

aplicação dessa estratégia na unidade para outros 

medicamentos de uso pediátrico e doenças crônicas, 

bem como recomenda-se a utilização dessa 

ferramenta no âmbito do SUS.

CONCLUSÃO E/OU RECOMENDAÇÕES
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