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OBJETIVO DA EXPERIENCIA OBJETIVOS

Atualizacao e reorganizacao da fila de exames de Promover a higienizacao da fila de exames de imagem
Imagem de alta complexidade na rede estadual de saude. de alta complexidade, ampliando a oferta e reduzindo o
THEE tempo de espera dos usuarios do SUS, por meio de

agendamentos, busca ativa e mutirdoes regionais.

DESCRICAO DA EXPERIENCIA

A Secretaria Estadual de Saude de Pernambuco ampliou

a oferta qualificando o acesso dos usuarios e fortalecendo a

pratica da higienizacdo das filas de exames de imagem. Para RESULTADOS

operacionalizacao desse processo, a || GERES atuou na A acdo resultou em uma expressiva reducdo das
organizacao das etapas, assegurando o fluxo dos recursos solicitacdes acumuladas e na melhoria do aproveitamento
ofertados, realizando agendamentos préevios e priorizando das ofertas. Os municipios com filas mais antigas e maiores
solicitacOes mais antigas. Foram promovidos mutiroes e apresentaram avancos significativos, com aumento do
fortalecimento da comunicacao entre os niveis de atencao na nimero de exames realizados e diminuicdo do tempo médio
rede. de espera. Uma reducao de 82,5% nos exames tradicionais e

65,8% nos exames com sedacao e contraste.

CONCLUSAO E/OU RECOMENDACOES

APRENDIZADO E ANALISE CRITICA A experiencia evidenciou a necessidade de manter a

higienizacao das filas como acao permanente da rede de

O processo demonstrou a Importancia da gestao

integrada e do monitoramento continuo das filas. A regulacao. Recomenda-se a ampliacao da estratégia para

articulacdo entre a SES e a |l Regional de Satde favoreceu outros  procedimentos de alta complexidade, com

decisdes mais rapidas e assertivas, garantindo maior acompanhamento estatistico peridédico e uso de ferramentas

eficiéncia na regulacdo e melhor aproveitamento dos digitais que facilitem a oferta de forma proporcional a

recursos disponiveis. quantidade de solicitagoes.
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