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OBJETIVO DA EXPERIENCIA

Descrever a experiéncia de reunides clinicas online
entre a Atencao Ambulatorial Especializada e
Atencao Primaria, para promover a continuidade e
longitudinalidade do cuidado, evitar o efeito velcro e
fortalecer a articulacao na Rede de Atencao a Saude,

valorizando a atuacao da APS.

OBJETIVOS

Promover a continuidade do cuidado; Efetivar a

longitudinalidade e do cuidado; Evitar o efeito velcro;
Fortalecer a articulacao na Rede de Atencao a Saude.
Garantindo o fluxo adegquado, sem rupturas, perda de

Informacoes ou fragmentacao do cuidado.

RESULTADOS

DESCRICAO DA EXPERIENCIA

As reunides sao periddicas e pactuadas apds o

compartilhamento da pessoa usuaria no ciclo de
atencao continua na AAE. Participam os profissionais
da AAE e APS vinculados ao usuario, seguindo roteiro
semiestruturado com: devolutivas, revisao de

Inconformidades, agendamentos, discussao dos

planos de cuidado e pactuacao das acoes conjuntas.

APRENDIZADO E ANALISE CRITICA

Enguanto AAE, percebe-se uma experiéncia de
grande efetividade, pois promove a reflexao sobre o
processo de trabalho e aprimoram a continuidade e
longitudinalidade do cuidado. Aléem de promover a
reducao de ruidos de comunicacao, a diminuicao de
faltas e a efetivacao de condutas clinicas. Valida-se a
estratégia como fortalecedora da articulacao na Rede
de Atencao a Saude. O aprendizado essencial € que a
comunicacao estruturada e compartilhada consolida

a equipe da APS como a gestora do cuidado.

Embora esta estratégia nao tenha eliminado todas as
Inconformidades, nota-se que promoveu melhorias
no processo de trabalho, reduziu ruidos de
comunicacao entre a rede, diminuiu as faltas em
exames e consultas, além de fortalecer o vinculo do
usuario com a UBS de referéncia, consolidando a

equipe da saude da familia como gestora do cuidado.

CONCLUSAO E/OU RECOMENDACOES

Percebeu-se que reunides clinicas online fortalecem a
articulacao entre AAE e APS, contribuindo para a
qualificacao do cuidado prestado e consolidacao da
RAS.A continuidade dessa pratica € fundamental para
a manutencao da educacao permanente e
Integralidade do cuidado. A efetiva comunicacao
entre a AAE, APS e usuario € o caminho para gestao
em saude e boa realizacao dos macroprocessos de

trabalho.
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