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OBJETO DA EXPERIENCIA

OBJETIVOS

Elaboracao mensal de boletins digitais Descrever a experiéncia de implantacao
informativos sobre judicializacoes - oficios dos boletins mensais voltados as
e liminares, na Central de Regulacao demandas judiciais por leitos de
Hospitalar de Pernambuco. enfermaria e UTI, a fim de subsidiar a

N " tomada de decisao da gestao e contribuir
DESCRICAO DA EXPERIENCIA bara o planejamento  de  acdes
estratégicas que promovam  maior

eficiéncia no processo de regulacao
hospitalar.

A Central de Regulacao Hospitalar (CRH)
de Pernambuco recebe diariamente
grande volume de demandas judiciais por

leitos. Em janeiro de 2025, iniciou-se a
- . . RESULTADOS
elaboracao de boletins mensais com

dados sistematizados como numero de A consolidagao das informagbes no
judicializagoes, unidades envolvidas, boletim permitiu demonstrar  ©
respostas emitidas e analise temporal, quantitativo de judicializagoes por tipo e
compartilhados com a  Secretaria recurso requerido e a descrigao por
Executiva de Regulacdo em Saude. Além unidade  solicitante e  executante,
disso, foi implementado um evidenciando a resolutividade dos casos
monitoramento didrio das demandas pela CRH. Os boletins trouxeram maior
judiciais, para andlise e consolida¢do nos visibilidade as judicializacoes e seus
boletins. impactos na rede hospitalar, aumentando

: : a agilidade nas respostas e a organizacao
dos fluxos internos, contribuindo assim
para uma gestao mais eficiente frente as
judicializacoes.

A experiéncia evidenciou a importancia da
informacao qualificada na gestao em
saude para as judicializacoes. A producao CONCLUSAO E/OU RECOMENDACOES
dos boletins demandou rotinas
organizadas, definicao de indicadores e
capacitacao da equipe. A padronizacao
dos dados foi um desafio diante da
complexidade das demandas e o0 uso
estratégico dos dados fortaleceu a
atuacao e visualizacao das respostas da

A emissao mensal de  boletins
demonstrou-se eficaz na gestao das
judicializacoes, aprimorando o processo
de trabalho na Regulacao Hospitalar.
Recomendando-se, portanto, sua
continuidade e a ampliacao de seu escopo
para outras dareas da regulacdo. E
desejavel que outras centrais adotem
praticas similares, a fim de fortalecer a
regulacao do acesso e o dialogo entre a
saude e o Poder Judiciario, promovendo
maior eficiéncia no sistema de saude.
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