
OBJETIVO DA EXPERIÊNCIA

Estratégia de garantia de acesso e promoção de equidade no SUS: A 

experiência do Transporte Sanitário do Programa Cuida PE na II Região 
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Operacionalização do componente Transporte 

Sanitário do Programa Cuida PE vinculado a 

ofertas organizadas na II Região de Saúde.

DESCRIÇÃO DA EXPERIÊNCIA

● A experiência ampliou o acesso dos usuários às 

ofertas da rede estadual. 

● Reforçou a importância da pactuação regional, 

do aprimoramento da estratégia, da escuta ativa 

dos municípios e do monitoramento constante 

para a efetividade do componente. 

● Sua implantação potencializou a integração 

interinstitucional, essencial para a superação de 

desafios logísticos e o fortalecimento do 

processo de regionalização.

APRENDIZADO E ANÁLISE CRÍTICA

Garantir acesso oportuno e promoção de 

equidade aos usuários do SUS, através da 

operacionalização do Transporte Sanitário do 

Programa Cuida PE, dirigido ao enfrentamento das 

maiores filas na II Região de Saúde.

OBJETIVOS

Foram beneficiados os 20 municípios da II 

Região, totalizando 3.294 usuários transportados 

para a realização de consultas, exames e cirurgias 

ofertadas em prestadores da Região e 

Microrregião. Houve melhora nos indicadores de 

perda primária e absenteísmo  e redução das 

maiores filas na região.

RESULTADOS

A experiência demonstrou que o incremento do 

TS teve contribuição fundamental para ampliar o 

acesso dos usuários às ofertas da rede estadual. 
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CONCLUSÃO

São realizadas articulações com os municípios a 

partir da observação de filas, para alcance de 

adesão a ofertas de cotas em bloco, associadas ao 

Transporte Sanitário (TS). Após a adesão, 

monitoram-se os agendamentos através de planilha 

compartilhada e reforça-se a efetividade da 

comunicação com os pacientes.


